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Sobre lo ocurrido en
Republica de Cromanon

AMBITO DE INVESTIGACION:
CIUDAD AUTONOMA DE BUENOS AIRES

CUADERNILLO 1

O (Segun su punto de vista, por qué causa principal se produjo la
tragedia de Cromafién?

O ¢En su caso personal, sabia o suponia que el Goberno de la Ciudad
de Buenos Aires no controlaba estrictamente a todos los estable-
cimientos tipo Cromafiéon?

Q ¢Cual ha sido, su actitud respecto de las noticias publicadas en dia-
rios, radio y televisién, vinculadas a Cromafién?

O ¢Vio por television las sesiones de la legislatura en las que el Jefe de
Gobierno se presento a contestar las preguntas de los Diputados de la
Ciudad?

FICHA TECNICA

Fecha de realizacién:
Del 3 al 8 de febrero del 2005

Area de investigacion:

Ciudad Autéonoma de Buenos Aires

Tipo de muestreo:

Muestreo ajustado por cuotas de sexo,
edad y circunscripcién electoral.

Tamafio de la muestra:

1000 casos efectivos.

Modalidad:

Cuestionario Estructurado / Autoreferenciado.

Sistema de consulta:

Domiciliaria bajo sobre cerrado.

Av. De Mayo 1410 piso 4 Of. 37 - (C1085ABR) Ciudad Auténoma de Buenos Aires - Tel: 5218-7777/78/79

E-mail: info@giacobbeconsultores.com.ar



JORGE GIACOBBE & ASOCIADOS S.A.

Consultores

ENCUESTA DE OPINION PUBLICA EN CAPITAL FEDERAL

¢Segun su punto de vista, por qué causa principal

se produjo la tragedia de Cromafion?

Desagregado por sexo y total

Opciones ‘ Masculino Femenino TOTAL
Por la falta de una adecuada inspeccién Municipal 46.3% 45.8% 46.0%
Por la irresponsabilidad del empresario Chaban 20.3% 22.9% 21.7%
Por la persona que arrojo la bengala 13.5% 13.3% 13.4%
Por la costumbre de arrojar bengalas 9.0% 7.7% 8.3%
Por la conducta del grupo Callejeros 2.6% 2.4% 2.5%
Otra 7.0% 6.1% 6.5%
Ns/Nc 1.3% 1.8% 1.6%
Total 100% 100% 100%

40% 45% 50% 55% 60%
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Municipal

46.0%

Por la irresponsabilidad
del empresario Chaban

21.7%

Por la persona que arrojé
la bengala

13.4%

Por la costumbre de
arrojar bengalas

8.3%

Por la conducta del grupo
Callejeros

2.5%

Otra 6.5%

Ns/Nc 1.6%

FUENTE: Jorge Giacobbe & Asociados Consultores.
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¢Segun su punto de vista, por qué causa principal
se produjo la tragedia de Cromafion?

Desagregado por edad

Opciones C18-21 ‘ 2234 ‘ 35_44 45-54

Por la falta de una adecuada inspec-

. L 55.6%0 55.7% 44.1% 40.8% 37.4% 30.7% 45.9%
cion Municipal

Por la irresponsabilidad del empre-

. p 14.8% 19.8% 19.9% 23.0% 30.9% 26.7% 19.2%
sario Chaban

Por la persona que arrojo la bengala 14.8% 12.6% 14.3% 13.8% 13.0% 18.7% 10.3%

Por la costumbre de arrojar benga-

las 6.2% 5.7% 10.6%0 10.5% 9.8% 9.3% 7.5%
Por la conducta del grupo Callejeros 2.5% 3.7% 3.3% 2.4% 2. 7% 4.8%
Otra 3.7% 5.0% 6.8% 6.6% 4.9% 10.7% 9.6%
Ns/Nc 2.5% 1.1% 0.6% 2.0% 1.6% 1.3% 2.7%
Total 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

El 46%6 de los 1.000 habitantes de la
Ciudad de Buenos Aires consultados para esta
muestra opinan que la causa principal gene-
radora de los sucesos de Cromafion fue la
falta de una adecuada inspeccién Munici-
pal, al tiempo que un 21.7%6 opina que fue la
irresponsabilidad de empresario Chaban.
En tercer lugar, un 13.4%b cree que la causa
principal debe ubicarse en la persona que

arrojo la bengala.

Las tres opciones sefialadas engloban
la opiniéon del 81.1%b6 de los contestantes.

Es importante sefialar que, buena par-
te de los 1000 consultados se encontré en
dificultades para condensar su opinién sélo en

una causal.

Como consecuencia de ello, el formu-
lario utilizado para realizar esta pregunta nos
fue devuelto con numerosas notas comple-
mentarias que ponian de manifiesto esa difi-

cultad, y sefialando al margen distintas com-
binaciones causales.

En paralelo, en la opcion OTRAS
(6,5%) se adjudic6 causalidad principal a
cuestiones vinculadas a la cultura y la edu-
cacion de nuestra sociedad, como asi tam-
bién a la responsabilidad de los padres y
adultos, a la irresponsabilidad de los jo-
venes, a corrupciones histdricas aun no
resueltas, etc.

Los cuadros que desagregan las opi-

niones conforme al sexo y edad de los con-
testantes exhiben homogeneidad entre sexos,
pero no entre edades.
La “falta de una adecuada inspeccién mu-
nicipal” como causal principal nuclea espe-
cialmente a las opiniones mas jovenes (18-21
y 22-34 afios), asi como “la irresponsabili-
dad del empresario Chaban” tiene su pico
maximo en el segmento 55-64 afios, la edad
de los padres.

FUENTE: Jorge Giacobbe & Asociados Consultores.
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¢En su caso personal, sabia o suponia que el Goberno de la
Ciudad de Buenos Aires no controlaba estrictamente a todos
los establecimientos tipo Cromafion?

Desagregado por sexo y total

Opciones Masculino Femenino TOTAL
Si, suponia que no controlaba 35.4% 35.8% 35.6%
No lo sabia, pero lo suponia 22.9% 24.2% 23.6%
Si, sabia que no controlaba 25.1% 20.7% 22.7%
No, no lo sabia ni lo suponia 14.6% 16.8% 15.8%0
Ns/Nc 2.0% 2.6% 2.3%
Total 100% 100% 100%

40% 1
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35% A
30% A
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20% A
15.8%
15% o
10% A
5% A
] 2.3%
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Si, suponia que no No lo sabia, pero lo Si, sabia que no No, no lo sabia ni lo Ns/Nc
controlaba suponia controlaba suponia

Desagregado por edad

Opciones 18 — 21 22 - 34 35 - 44 45 — 54 71y mas

Si, suponia que no controlaba 38.3% 39.3% 36.0% 30.3% 35.0% 42.7% 29.5%

No lo sabia, pero lo suponia 21.0% 24.4% 26.1% 25.7% 21.1% 16.0% 24.7%
Si, sabia que no controlaba 22.2% 22.5% 23.0% 23.0% 29.3% 17.3% 19.9%
No, no lo sabia ni lo suponia 16.0% 13.0% 12.4% 19.7% 12.2% 21.3% 20.5%
Ns/Nc 2.5% 0.8% 2.5% 1.3% 2.4% 2.7% 5.5%
Total 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

FUENTE: Jorge Giacobbe & Asociados Consultores.
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ENCUESTA DE OPINION PUBLICA EN CAPITAL FEDERAL

¢En su caso personal, sabia o suponia que el Goberno de la

Ciudad de Buenos Aires no controlaba estrictamente a todos
los establecimientos tipo Cromafion?

El resultado obtenido por esta pregun-
ta no deja lugar a dudas respecto de que la
gran mayoria de la poblacion sabia o su-
ponia que los locales tipo Cromafion no
eran controlados estrictamente por el

Gobierno Municipal.

Si procedemos a sumar la porcentua-
lidad alcanzada por quienes dicen que “Si,
suponia que no controlaba” (35%), mas
quienes dicen que “no lo sabia, pero lo su-
ponia” (23.6%), mas quienes dicen que “Si,
sabia que no controlaba” (22.7%), llega-
mos a que el 81.9% de los habitantes de la

Ciudad lo sabia o lo suponia.

Vista desde las respuestas por sexo,
la cifra final (81.9%) se construye con un
83.4% de opiniones masculinas y un 80,7%
de opiniones femeninas: homogéneo.

Al analizar las respuestas conforme a
la edad de los consultados se observa que la
opcion “si, suponia que no se controlaba”
registra su méaxima exponencialidad en el
segmento 65-70 afos (42.7%), que la opcién
“no lo sabia, pero lo suponia” sobresale en
el segmento 35-44 afios (26.1%), y que la
opcién “si, sabia que no se controlaba” se
expone con mayor magnitud en el segmento
55-64 afos.

Ergo, las tres opciones citadas ex-
hiben su mayor porcentualidad entre
adultos.

Esto de modo alguno supone que los
jovenes se encontraran en situaciéon diferente.

De hecho, las tres opciones suman una por-
centualidad de 81.5%b en el segmento 18-21
afos, y de 86.2% en 22-34 afos.

Pero quiza nos esté diciendo que “el
contexto” en el que se desarrollaba esta
actividad tipicamente joven (recitales) no
era ajeno a la comprension general, como
eventualmente podria suceder frente a algu-
nas otras actividades de las edades mas jo-

venes.

Conforme lo expresado, la configura-
cion de las respuestas obtenidas podria dar

lugar a las siguientes hipotesis de analisis:

a) En Argentina, lo “supuesto” por
la mayoria tiene alta probabilidad
de ser cierto. (Suponia o sabia
que no se controlaba)

b) Si méas del 80% de la poblacion
general sabia o suponia que la
Municipalidad no controlaba, la au-
sencia de controles no podria ser

desconocida por las autoridades.

c) Si méas del 80% de la poblacion
general sabia o suponia que no
habia controles estrictos, lo suce-
dido en Cromafibn no podria en-
tenderse como un hecho sorpresi-
vo o inesperado, y mucho menos
como un accidente. Mas bien, todo
lo contrario, quizda como una re-
sultante esperable.
Va de suyo que el hecho de no ser

(conceptualmente) sorpresivo
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no implica que no haya sido im-
pactante, conforme los consul-
tados dejan entrever frente a otras
preguntas de esta misma medi-

cion.

d) Obviamente, si no hubo control,
no hubo prevencién.
Y por afiadidura, si no hubo pre-
vencion, no hubo cuidado.
Donde no existen prevencion y
cuidado so6lo quedara reparar
los dafios.
Es altamente probable que viva-
mos en una sociedad, y con una
dirigencia, carentes del sentido
mas elemental de prevenciéon y
cuidado y que, como fatal conse-
cuencia de ella con rigurosa
frecuencia nos veamos obligados
a pagar (en plata, en vidas, etc.)
por nuestras desatenciones pre-

vias.

FUENTE: Jorge Giacobbe & Asociados Consultores.
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¢Cual ha sido, su actitud respecto de las noticias publicadas
en diarios, radio y television, vinculadas a Cromafion?

Desagregado por sexo y total

Opciones Masculino Femenino TOTAL
Les presto la atenciéon que puedo 42.8% 39.5% 41.0%
Sigo las noticias con mucho interés 33.2% 44.6% 39.4%
De vez en cuando me detengo en ellas 12.4% 8.3% 10.2%
Les he prestado poca atenciéon 5.0% 3.5% 4.2%
No he seguido el tema 3.3% 2.0% 2.6%
El tema no me interesa 2.2% 0.7% 1.4%
Ns/Nc 1.1% 1.3% 1.2%
Total 100% 100% 100%

50%
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Les presto la Sigo las noticias De vez en cuando Les he prestado No he seguido el El tema no me
atencién que con mucho interés me detengo en poca atencién tema interesa

puedo ellas

Desagregado por edad

Opciones 22 - 34 35 - 44 45 — 54 55 — 64 65 — 70 71y mas
Les presto la atenciéon que puedo 42.0% 46.6% 41.0% 30.3% 43.9% 40.0% 39.7%
Sigo las noticias con mucho interés 35.8% 31.7% 37.3% 49.3% 40.7% 40.0% 45.9%
De vez en cuando me detengo enellas 12.3% 13.4% 13.0% 7.2% 6.5% 8.0% 7.5%
Les he prestado poca atenciéon 4.9% 4.2% 4.3% 5.3% 5.7% 4.0% 1.4%
No he seguido el tema 1.2% 3.4% 1.9% 5.9% 1.3% 2.1%
El tema no me interesa 2.5% 0.4% 2.5% 0.7% 2.4% 2.7% 0.7%
Ns/Nc 1.2% 0.4% 1.3% 0.8% 4.0% 2.7%
Total 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

FUENTE: Jorge Giacobbe & Asociados Consultores.
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ENCUESTA DE OPINION PUBLICA EN CAPITAL FEDERAL

¢Cual ha sido, su actitud respecto de las noticias publicadas
en diarios, radio y television, vinculadas a Cromafion?

Frente a ésta pregunta se pone de manifiesto la d-
mensién del impacto que Cromarfion ha producido en la so-
ciedad portenfia.

El 80.4% de los consultados sefialan que su actitud
respecto de las noticias publicadas en diarios, radio y televi-
sion fue “les presto la atencion que puedo” (41%), y “si-
go las noticias con mucho interés” (39.4%).

En sentido inverso, distintos niveles de ‘indiferen-
cia” frente al tema como: “les he prestado poca atenciéon”
(4.2%), mas “no he seguido el tema” (2.6%), mas “el te-
ma no me interesa” (1.4%), sumaron solo un 8.2%b de las
opiniones vertidas.

Detalles a tener en cuenta: frente a la opcion “sigo
las noticias con mucho interés”, las mujeres (44.6%) son
mas que los hombres (33.2%), y el segmento de edad 45-54
afnos (49.3%) se destaca nitidamente por sobre el resto de los
cortes etarios.

FUENTE: Jorge Giacobbe & Asociados Consultores.
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ENCUESTA DE OPINION PUBLICA EN CAPITAL FEDERAL

¢Vio por televisiodn las sesiones de la legislatura en las que el Jefe de Go-
bierno se presentdé a contestar las preguntas de los Diputados de la Ciudad?

Desagregado por sexo y total

Opciones Masculino Femenino TOTAL
Las vi de a ratos 28.2% 29.0% 28.6%
Vi algunos fragmentos de ambas sesiones en los noticieros 25.5% 24.9% 25.2%
No, no las vi 19.9% 16.6% 18.1%
Vi las dos sesiones completas (o casi completas) 9.6% 15.5% 12.8%0
Vi s6lo la primera de ellas 11.8% 8.5% 10.0%
Vi s6lo la segunda de ellas 2.4% 2.4% 2.4%
Otra 0.4% 0.6% 0.5%
Ns/Nc 2.2% 2.6% 2.4%
Total 100% 100% 100%

Las vi de a ratos 28.6%

Vi algunos fragmentos de
ambas sesiones en los
noticieros

25.2%

No, no las vi 18.1%

Vi las dos sesiones
completas (o casi
completas)

12.8%

Vi sélo la primera de ellas 10.0%

Vi sélo la segunda de ellas 2.4%

Otra 0.5%

Ns/Nc 2.4%

FUENTE: Jorge Giacobbe & Asociados Consultores.

Av. De Mayo 1410 piso 4 Of. 37 - (CL085ABR) Ciudad Auténoma de Buenos Aires - Tel: 5218-7777/78/79

E-mail: info@giacobbeconsultores.com.ar



JORGE GIACOBBE & ASOCIADOS S.A.

Consultores
| | | 1

ENCUESTA DE OPINION PUBLICA EN CAPITAL FEDERAL

¢Vio por television las sesiones de la legislatura en las que el Jefe de Go-

bierno se presentdé a contestar las preguntas de los Diputados de la Ciudad?

Desagregado por edad

Opciones

Las vi de a ratos 27.2% 27.9% 30.4% 30.9% 29.3% 33.3% 23.3%

Vialgunos fragmentos de ambas g 50, 34006 28.6% 26.3%  10.6%  18.7%  24.0%
sesiones en los noticieros

No, no las vi 33.3% 19.5%  22.4% 13.2% 19.5% 9.3% 11.0%

Vilas dos sesiones completas (0 ;3 gy, 7.6% 7.5%  16.4%  18.7%  187%  15.8%

casi completas)

Vi s6lo la primera de ellas 3.7% 6.1% 6.8% 9.2% 17.9% 14.7% 15.8%

Vi sélo la segunda de ellas 1.2% 3.1% 2.5% 0.7% 0.8% 1.3% 5.5%

Otra 0.4% 1.2% 0.7% 1.3%

Ns/Nc 2.5% 1.5% 0.6% 2.6% 3.3% 2.7% 4.8%

Total 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

Solo el 18.1% de la poblacion de la es mas marcada entre personas de los seg-

Ciudad dice no haber visto, por television, mentos etarios 55-64 y 65-70 afios.
ninguna parte de los debates publicos sosteni-
dos entre el jefe de Gobierno y los Diputados Un 10% de los consultados vio so6lo
de la Ciudad. la primera sesién completa (o casi comple-

ta), al tiempo que un 2.49% vio so6lo la se-

En ese conglomerado son mas los gunda de ellas.
hombres (19.9%) que la mujeres (16.6%). En
el cuadro que describe el comportamiento por
edades queda absolutamente claro que esa
actitud de desinterés fue muy marcada entre
jovenes de 18 a 21 afios (33.3%)

En sentido inverso, el 12.8% de los
consultados dice haber visto (completos o casi
completos) los dos debates (que insumieron
21 horas de television ).

En esta actitud se inscribieron muchas
mas mujeres (155%) que hombres (96%), Yy FUENTE: Jorge Giacobbe & Asociados Consultores.
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