JORGE GIACOBBE & ASOCIADOS S.A.

Consultores

Sobre lo ocurrido en
Republica de Cromanon

AMBITO DE INVESTIGACION:
CIUDAD AUTONOMA DE BUENOS AIRES

CUADERNILLO 11

Q ¢(En qué medida cree que los politicos argentinos se parecen a los
ciudadanos argentinos?

A Si usted hubiese sido Jefe de Gobierno. ;(Hubiera renunciado al
cargo después de Cromafion?

O ¢Segun su punto de vista personal, Ibarra debe renunciar?

O (Qué concepto tiene usted sobre los Diputados de la Ciudad de
Buenos Aires (Legislatura Portefia)?

Q ¢Hay algun o algunos Diputados de la Ciudad que le merezcan ad-
miracion o confianza? (Para los que dicen si: ;Quién/es?)

O Como se lograria, segln su juicio, que no haya otro Cromafion?

FICHA TECNICA

Fecha de realizacién:

Del 3 al 8 de febrero del 2005

Area de investigacién:

Ciudad Auténoma de Buenos Aires

Tipo de muestreo:

Muestreo ajustado por cuotas de sexo,
edad y circunscripcién electoral.

Tamaiio de la muestra:

1000 casos efectivos.

Modalidad:

Cuestionario Estructurado / Autoreferenciado.

Sistema de consulta:

Domiciliaria bajo sobre cerrado.
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ENCUESTA DE OPINION PUBLICA EN CAPITAL FEDERAL

¢En qué medida cree que los politicos argentinos
se parecen a los ciudadanos argentinos?

Desagregado por sexo y total

Los politicos... Masculino  Femenino
en campafia se nos parecen, unavez electosno 41.3% 45.4% 43.5%
no se nos parecen en nada 21.4% 16.8% 18.9%
se nos parecen en algunas cosas 11.6% 13.5% 12.6%
son iguales a nosotros 12.9% 11.6% 12.2%
se nos parecen mucho 11.1% 12.2% 11.7%
Ns/Nc 1.7% 0.6% 1.1%
Total 100% 100% 100%
50% 1
45% 1 43.5%
40% A
35% 1
30% 1
25%
20% 1 18.9%
15% 1 o
12.6% 12.2% 11.7%
10% q
5%
1.1%
0% 1  E——
en campafa se  no se Nos parecen se NOS parecen en son iguales a se nos parecen Ns/Nc
nos parecen, una en nada algunas cosas nosotros mucho

vez electos no

Desagregado por edad

Los politicos...

en campafa se nos parecen, una vez 37.0%  36.6% 42.2%  47.4% 50.4%  46.7%  49.3%
electos no

no se nos parecen en nada 18.5% 17.2% 19.3% 16.4% 19.5% 20.0% 23.3%
se nos parecen en algunas cosas 17.3% 15.3% 16.1% 11.2% 8.1% 8.0% 8.9%
son iguales a nosotros 12.3% 16.4% 9.9% 13.2% 8.9% 13.3% 8.2%
se nos parecen mucho 13.6% 14.1% 11.8% 11.8% 10.6% 10.7% 7.5%
Ns/Nc 1.2% 0.4% 0.6% 2.4% 1.3% 2.7%
Total 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

FUENTE: Jorge Giacobbe & Asociados Consultores.
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1.1

ENCUESTA DE OPINION PUBLICA EN CAPITAL FEDERAL

¢En qué medida cree que los politicos argentinos
se parecen a los ciudadanos argentinos?

El 43.5% de los portefios cree que
los politicos “se nos parecen en campana,
pero luego no™.

Estricta o no, toda una definiciéon.

Esta forma de comprender una parte
de la naturaleza relacional que vincula a los
ciudadanos comunes con los politicos profe-
sionales tiene algin mayor anclaje entre
mujeres (45.5%) que entre varones (41.3%),
y en personas mayores de 35 afos antes

que en votantes jovenes.

El concepto mayoritario es por cierto
tan claro que invita a interpretar que la pre-
sentaciéon publica de un politico (Ilamada cam-
pafa electoral), resultaria una especie de
ficcidon que no coincidird con su accionar
una vez instalado en su pretensiéon. En
paralelo supone una defraudacién lisa y llana

que de antemano se da por descontada.

Un segundo grupo que compacta al
36.5% de los opinantes de ésta muestra pien-
sa de otra forma, y se agrupa en torno a
tres opciones de cierta similitud, que hablan
tanto de los ciudadanos como de los

politicos:

“Se nos parecen en algunas cosas” 12.6%

“Son iguales a nosotros” 12.2%
“Se nos parecen mucho” 11.7%
Total 36.5%

Estas tres opciones fueron utilizadas
casi por igual porcentualidad de hombres y
mujeres (35.6 y 37.3%), pero no homogé-

Av. De Mayo 1410 piso 4 Of. 37 - (C1085ABR) Ciudad Auténoma de Buenos Aires

neamente desde los diferentes segmentos

etarios de la muestra (ver cuadro)

En las opciones “se nos parecen en
algunas cosas”, “son iguales a nosotros”
y “se nos parecen mucho”, las porcentuali-
dades dominantes corresponden a jovenes

de entre 18 y 34 afos.

Un tercer grupo de consultados, el
18,9%0 del total, dice que los politicos argen-
tinos “no se nos parecen en nada” (a los
ciudadanos). Este grupo estd compuesto por
mas hombres que mujeres (13.5 a 11.6%) y
por personas de 71 afios o mas.

Esto quiere decir que los jovenes
creen que los politicos argentinos son pareci-
dos a los ciudadanos, que las personas de
mediana edad creen que los politicos se nos
parecen sélo en camparfia, (luego no), y que
las personas de mayor edad tienden a creer
que no se nos parecen en nada. Es una
resultante proclive a suponer que a mayor
cantidad de afos, mayor frustracion, y

por ende mayor desapego.

Esta encuesta y este resultado no
aseguran que ésta vision de los encuestados
sea la “correcta”, ni por supuesto asegura que
la interpretacion lineal que inmediatamente
surge de ella sea la unica posible. Sélo dice
que los consultados contestaron de ésta

manera.

FUENTE: Jorge Giacobbe & Asociados Consultores.
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ENCUESTA DE OPINION PUBLICA EN CAPITAL FEDERAL

Si usted hubiese sido Jefe de Gobierno.
¢Hubiera renunciado al cargo después de Cromafion?

Desagregado por sexo y total

Opciones Masculino Femenino TOTAL
Si 42.1% 43.2% 42.7%
No 55.5% 54.6% 55.0%
Ns/Nc 2.4% 2.2% 2.3%
Total 100% 100% 100%
Si
42.7%

Ns/Nc
2.3% No
55.0%

Desagregado por edad

35744‘ 45 — 54 ‘ 55 — 64 ‘ 65 — 70

Opciones

Si 39.5% 40.1% 43.5% 44.1% 48.8% 54.7% 35.6%
No 59.3% 59.9% 55.3% 54.6% 46.3% 42.7% 57.5%
Ns/Nc 1.2% 1.2% 1.3% 4.9% 2.7% 6.8%
Total 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

tes (con excepciéon de 71 afios y mas), al
tiempo que la opcion “NO”, decrece paulati-

namente con las mayores edades.

Frente a ésta pregunta nuevamente
notamos que no se registran desigualdades de
concepto entre sexos, aunque si entre los

diferentes grupos de edad.
Muy probablemente los distintos cor-

La opcion “SI1” (hubiera renunciado), tes generacinales posean “valores” diferentes

crece al compas de la edad de los contestan- a la hora de afrontar situaciones de crisis.

FUENTE: Jorge Giacobbe & Asociados Consultores.
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ENCUESTA DE OPINION PUBLICA EN CAPITAL FEDERAL

¢Segun su punto de vista personal, lbarra debe renunciar?

Desagregado por sexo y total

Opciones Masculino Femenino TOTAL
Si, debié renunciar inmediatamente despules 12.7% 12.4% 12,59
del suceso

Si, pero después de informar quiénes son los

funcionarios directamente vinculados con la  29.9% 29.2% 29.5%
tragedia
No deberia renunciar, pero deberia pedir 7.6% 9.6% 8.7%

licencia hasta que la justicia se expida

No hasta que la Justicia se expida 19.7% 20.7% 20.2%
No, de ninguna manera 28.4% 26.4% 27.3%
Ns/Nc 1.7% 1.8% 1.8%0
Total 100% 100% 100%0
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

Si, debié renunciar
inmediatamente despues
del suceso

12.5%

Si, pero después de
informar quiénes son los
funcionarios directamente
vinculados con la tragedia

29.5%

No deberia renunciar, pero
deberia pedir licencia
hasta que la justicia se
expida

8.7%

No hasta que la Justicia se
expida

20.2%

No, de ninguna manera 27.3%

Ns/Nc 1.8%

FUENTE: Jorge Giacobbe & Asociados Consultores.
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ENCUESTA DE OPINION PUBLICA EN CAPITAL FEDERAL

¢Segun su punto de vista personal, Ibarra debe renunciar?

Desagregado por edad

Opciones 65 — 70 71y mas

Si, debié renunciar inmediatamente

s 19.8%0 11.8% 11.8% 7.9% 13.0% 17.3% 12.3%
despues del suceso

Si, pero después de informar quiénes son
los funcionarios directamente vinculados 27.2% 31.7% 28.6% 33.6% 34.1% 25.3% 21.9%

con la tragedia

No deberia renunciar, pero deberia pedir

X X . - . 7.4% 7.6% 10.6% 8.6% 4.9% 10.7% 11.6%0
licencia hasta que la justicia se expida

No hasta que la Justicia se expida 18.5% 17.6% 19.3% 23.7% 22.0% 20.0% 21.9%
No, de ninguna manera 25.9% 30.9% 28.6% 24.3% 25.2% 22.7% 27.4%
Ns/Nc 1.2% 0.4% 1.2% 2.0% 0.8% 4.0% 4.8%
Total 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

FUENTE: Jorge Giacobbe & Asociados Consultores.

Para el 42% de los consultados, Ani-
bal Ibarra debié haber renunciado después
de Cromarfion. Para el 56.2%b, NO.

El grupo que cree que debié haber re-
nunciado estd compuesto por dos subgrupos.
Uno que sostiene que “debidé renunciar in-
mediatamente después de Cromarfion”
(12.5%), y otro que opina que “debe renun-
ciar después de informar quienes son los
funcionarios directamente vinculados a la
tragedia” (29.5%)

El primero de esos subgrupos, los
que creen que debid renunciar inmedia-
tamente, establecen su cabeza de playa en
personas de 18 a 21 afios (edad de hijos).

El otro subgrupo, aquel que exige
previamente la némina de funcionarios
vinculados al hecho, tiene su columna cen-
tral en personas de 55 a 64 afos (edad de
padres).

Respecto de las personas que creen

que Ibarra no debe ni debidé renunciar

(56.2%), estan divididos en tres subgrupos.

El mas pequefio de ellos (5.7%), cree
que “lbarra no debe renunciar, pero de-
beria solicitar licencia hasta que la justi-
cia se expida”.

El segundo subgrupo, intermedio en
volumen, cree que “no deberia renunciar
hasta que la justicia se expida” (20.2%).

El tercer subgrupo, y mas numeroso,
dice ante la pregunta de la renuncia de Ibarra
que “de ninguna manera” deberia hacerlo
(27.3%).

Los que hablan de licencia hasta
tanto la justicia se expida, constituyen
sector predominante entre personas mayores

de 65 arios.

Los que dicen NO, hasta que la jus-
ticia se expida son mayormente personas de
mas de 45 afios (edad de padres).

Av. De Mayo 1410 piso 4 Of. 37 - (C1085ABR) Ciudad Auténoma de Buenos Aires - Tel: 5218-7777/78/79

E-mail: info@giacobbeconsultores.com.ar



JORGE GIACOBBE & ASOCIADOS S.A.

Consultores

Y los que dicen No, de ninguna ma-
nera, encuentran su mayor volumen entre

personas de 22 a 34 afios.

En otra pregunta de éste mismo for-
mulario, éste grupo (22 a 34 afos) dejo -
talmente claro que, en el caso de haber estado
en lugar de Ibarra no hubieran renunciado.
(59.9%). Este mismo grupo etario fue también
el méas contundente a la hora de afirmar que
los politicos argentinos “se nos parecen mu-
cho” y “son iguales a nosotros” (a los
ciudadanos comunes).

Estamos convencidos que, desde su
cosmovisidon generacional, han contestado a la

encuesta con absoluto grado de sinceridad.

FUENTE: Jorge Giacobbe & Asociados Consultores.
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ENCUESTA DE OPINION PUBLICA EN CAPITAL FEDERAL

¢Qué concepto tiene usted sobre los Diputados de la

Ciudad de Buenos Aires (Legislatura Portefia)?

Desagregado por sexo y total

Opciones ‘ Masculino Femenino TOTAL
Muy bueno 1.1% 1.3% 1.2%
Bueno 3.7% 7.0% 5.5%
Regular 37.6% 37.6% 37.6%0
Malo 30.6% 28.0% 29.2%
Muy malo 23.1% 19.4% 21.1%
Ns/Nc 3.9% 6.6% 5.4%
Total 100% 100% 100%

50% -

45% ]

40% 4 37.6%

35%

30% ] 29.2%

25%

1 21.1%

20% ]

15% J

10% ]

5.5%
5% J
1.2%
o |

Muy bueno

Bueno

Regular Malo

Muy malo

Desagregado por edad

5.4%

Ns/Nc

Opciones 35 —-44 45 — 54 55 — 64

Muy bueno 1.2% 0.4% 1.9% 1.3% 1.6% 2.7% 0.7%
Bueno 4.9% 4.6% 3.7% 4.6% 3.3% 13.3% 8.2%
Regular 38.3% 40.1% 36.6% 39.5% 31.7% 41.3% 34.9%
Malo 35.8% 27.5% 29.2% 27.6% 42.3% 17.3% 25.3%
Muy malo 17.3% 25.2% 26.1% 22.4% 16.3% 17.3% 15.1%
Ns/Nc 2.5% 2.3% 2.5% 4.6% 4.9% 8.0% 15.8%
Total 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

FUENTE: Jorge Giacobbe & Asociados Consultores.
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4.1

ENCUESTA DE OPINION PUBLICA EN CAPITAL FEDERAL

¢ Qué concepto tiene usted sobre los Diputados de la
Ciudad de Buenos Aires (Legislatura Portefia)?

So6lo un 6.7% de los residentes de la Ciudad de Buenos Aires tie-
ne un concepto bueno (5.5%) o muy bueno (1.2%) sobre los Diputa-
dos de la Legislatura local.

El escasisimo nucleo de personas que asigha aguna virtud a los
componentes de ese cuerpo deliberativo y legislativo esta sostenido por
mayor cantidad de mujeres que de hombres, y por personas de edad supe-
rior a los 65 afios.

Es muy probable que ésta situacién pueda explicarse revisando la
pregunta referida a qué nivel de atencién merecieron las dos sesiones que,
transmitidas por TV, reflejaron el enfrentamiento entre el Jefe de Gobierno
y los Diputados. En aquellas respuestas fue notoria la mayor atencién
prestada por mujeres y personas mayores.

Pero precisamente esa misma razén es la que inquieta el andlisis.
Si con semejante despliegue argumental y temporal (hablé la gran mayoria
de los Diputados durante 21 horas), y si con cobertura directa de dos ca-
nales y cientos de repeticiones parciales posteriores los Diputados no lo-
graron construir valor, algo en ese cuerpo esta muy mal.

Bien podria ser que, aln frente a una gran exhibicién publica como
la acontecida, los bloques politicos hayan equivocado la estrategia.

Una pregunta de ésta encuesta revela que mas del 80% de la
poblacién sabia o suponia que la Municipalidad no ejercia controles es-
trictos sobre los locales tipo Cromarfon, otra pregunta revela que soélo el
1%b de los votantes de la Ciudad cree que en la Municipalidad portefa
no existe corrupcion.

¢;Qué papel jugaron entonces los Diputados, indignandose por la
falta de controles y “sospechando bolsones corruptos”? ¢y que papel el Je-
fe de Gobierno asegurando una y otra vez que investigara a fondo aquello
que todo el mundo sabe o supone que sucede?

Podria suponerse que el papel de “indignados sorprendidos”, o
“apesadumbrados desanoticiados”, no fue la mejor forma de presentacion

para unos ni otros.

FUENTE: Jorge Giacobbe & Asociados Consultores.

Av. De Mayo 1410 piso 4 Of. 37 - (C1085ABR) Ciudad Auténoma de Buenos Aires - Tel: 5218-7777/78/79
E-mail: info@giacobbeconsultores.com.ar




JORGE GIACOBBE & ASOCIADOS S.A.

Consultores

5.0

ENCUESTA DE OPINION PUBLICA EN CAPITAL FEDERAL

¢Hay algun o algunos Diputados de la Ciudad que le
merezcan admiracién o confianza?

Desagregado por sexo y total

Opciones Masculino Femenino TOTAL
No 77.5% 74.7% 76.0%
Si 10.0% 10.7% 10.4%
Ns/Nc 12.4% 14.6% 13.6%0
Total 100% 100% 100%

Ns/Nc

13.6%

No
76.0%
Si
10.4%

PARA LOS QUE
CONTESTARON SI:
(QUIEN o QUIENES?

S6lo el 10.4% de los consultados para ésta
muestra dijeron Sl ante la pregunta que intenta

establecer si hay algun, o algunos Diputados

de la Ciudad que le merezcan admiraciéon o Apellido y Nombre Car\‘/tc')ct’gg de
respeto personal. Pefia Milciades Floreal 18
La Porta Norberto 12
De Estrada Santiago 9
Para colmo de males, el 43%b de los que . )
Bidonde Héctor 5
dijeron Sl, no pudo recordar algun apellido de Los del grupo de Macri 3
diputado respetable o confiable, o peor aln, Dosch Sandra 2
. Melillo Fernando 1
consignaron nombres de personas que ya no per- I
Santilli Diego 1
tenecen al Cuerpo, o que nunca pertenecieron a Acufia Soledad 1
él. (por ej: Cristina Kirchner). Cantero Fernando 1
Farias Gb6mez Chango 1
Devoto Ruben 1
No obstante, algunos invitados a contes- Enriquez Jorge 1
tar ésta pregunta lograron consignar 16 nombres Estenssoro Maria 1
Los del ARI 1
correctos (ver cuadro), entre los cuales se des- ] .
Michetti Marta 1
tacaron Milciades Pefia (18 votos), Norberto La Mouzo Dora 1
Porta (12 votos), Santiago de Estrada (9 vo- Cortina Roy 1
. . Ns/Nc 43
tos) y Héctor Bidonde (5 votos).
Total de votos 104
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ENCUESTA DE OPINION PUBLICA EN CAPITAL FEDERAL

¢COmo se lograria, segun su juicio, que no haya otro Cromafién?

Desagregado por sexo y total

Opciones Masculino Femenino TOTAL
Modificando las normativas y el sistema de controles 49.3% 54.1% 51.9%
Echando a los funcionarios ineptos 21.8% 21.4% 21.6%
Cerrando definitivamente este tipo de locales 9.0% 6.3% 7.5%
Designando ONG”S para el control 7.0% 4.4% 5.6%
Creando una Comisién Investigadora 4.8% 6.3% 5.6%
Otras 7.4% 5.7% 6.5%
Ns/Nc 0.7% 1.8% 1.3%
Total 100% 100% 100%
60% -
E 51.9%
50% A
40% 4
30% A
1 21.6%
20% 4
10% - 7.5%
. 5.6% 5.6% 6.5%

0% | ——
Modificando las Echando a los Cerrando Designando Creando una Otras Ns/Nc
normativasy el funcionarios definitivamente ONG~S para el Comisién

sistema de ineptos este tipo de control Investigadora
controles locales

Desagregado por edad

35— 44 45—

Opciones

Modificando las normativas y el sistema de controles 51.9% 55.3% 49.1% 53.3% 49.6% 50.7% 50.0%

Echando a los funcionarios ineptos 18.5% 16.4% 24.8% 19.7% 23.6% 26.7% 26.7%
Cerrando definitivamente este tipo de locales 9.9% 7.6% 3.7% 7.2% 8.9% 9.3% 8.2%
Designando ONG~S para el control 7.4% 5.7% 8.7% 53% 4.9% 2.7% 3.4%
Creando una Comisién Investigadora 7.4% 6.9% 5.6% 2.6% 4.9% 2.7% 7.5%
Otras 3. 7% 7.6% 6.8% 9.9% 6.5% 6.7% 2.1%
Ns/Nc 1.2% 0.4% 1.2% 2.0% 1.6% 1.3% 2.1%
Total 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

FUENTE: Jorge Giacobbe & Asociados Consultores.
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0.1

ENCUESTA DE OPINION PUBLICA EN CAPITAL FEDERAL

¢Coémo se lograria, segun su juicio, que no haya otro Cromafion?

El 51.9%0 de los 1.000 portefios consultados por ésta
muestra creen que la forma mas efectiva de evitar un préximo
Cromarfion reside en modificar las normativas y el sistema
de controles, lo que equivale a decir que el mejor camino es
lo que naturalmente se impone: hacer las cosas bien: cum-

plir con la normativa (o adaptarla) y realizar los controles.

Las mujeres han utilizado ésta opcion (la mas sim-
ple), en mayor medida que los hombres (54.1 a 49.3%) y las
personas de 22 a 34 afios con mas énfasis que los restan-

tes grupos de edad.

En paralelo, la opcién “echar a los funcionarios co-
rruptos” fue elegida por el 21.6%b de los consultados. Este
punto de vista logré su mayor altura entre personas mayores
de 65 afos.

De tal modo, modificar las normasy el sistema de
controles, con mas despedir o echar a los funcionarios
corruptos podria resultar la formula adecuada para la com-
prensidon de casi 3 de cada 4 portefios. Estas personas estan
creyendo que, por via de las modificaciones y exoneraciones
que proponen, la Municipalidad podria ejecutar eficazmente
su tarea.

Muy distinta pareceria la vision de quienes se inclina-
ron por opciones como “cerrar definitivamente éste tipo
de locales” (7.5%), “designar ONG’s para el control”
(5.6%), o “crear una Comision Investigadora” (5.6%).
Llama la atencidon que la opcidon “’cerrar definitivamente
este tipo de locales” haya cosechado su mayor altura entre

jovenes de 18 a 21 afios.

FUENTE: Jorge Giacobbe & Asociados Consultores.
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